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Info Loker Malang Matahari Department Store Mitra
untuk Lulusan SMA &amp;amp;amp; SMK
Description
Saat ini Matahari Department Store Mitra memberikan kesempatan lowongan kerja
Kota/Kabupaten Maalang sebagai Pramuniaga, Kasir dan Prevention Associate
untuk dapat bergabung bersama dengan posisi tersebut lokasi penempatan Jl.
Agus Salim No.10-16, Sukoharjo, Kec. Klojen, Kota Malang, Jawa Timur 65118.
Siapkan CV dan Surat lamaran kerja mu sekarang.

Responsibilities

1. Sebagai Pramuniaga, Anda akan memberikan layanan terbaik kepada
pelanggan dengan menyapa, membantu mengidentifikasi kebutuhan,
menawarkan produk, dan menjaga penampilan barang dagangan agar
menarik.

2. Sebagai Kasir, Anda bertanggung jawab menerima pembayaran dengan
akurat, baik tunai maupun non-tunai, sambil tetap memberikan layanan
terbaik kepada pelanggan. Selain itu, Anda juga akan menggantikan
Pramuniaga saat tidak ada transaksi di Kasir.

3. Sebagai Prevention Associate, fokus Anda adalah memastikan keamanan
di Selling Area dengan mencegah pencurian, menangani pelaku pencurian,
dan mengantisipasi risiko kebakaran serta penipuan lainnya.

Qualifications
Dalam melamar posisi ini, ada beberapa syarat penting yang perlu Anda
perhatikan:

1. Pendidikan: Minimal lulusan SMA/SMK atau setara. Untuk posisi 2,
lulusan SMK Akuntansi lebih diutamakan.

2. Keterampilan Komunikasi: Kemampuan berkomunikasi yang baik dan
keahlian dalam penjualan sangat diperlukan.

3. Orientasi: Fokus pada kepuasan pelanggan, mencapai target penjualan,
dan pemahaman akan tren fashion.

4. Pengalaman Kerja: Diutamakan memiliki pengalaman minimal 3 bulan,
baik secara formal, informal, atau melalui magang.

5. KTA: Bagi posisi 3, memiliki Kartu Tanda Anggota (KTA) akan memberikan
nilai tambah.

6. Usia: Kandidat yang berusia antara 18 hingga 30 tahun dipersilakan
melamar.

7. Kesehatan: Tidak memiliki masalah buta warna, baik sebagian maupun
total.

8. Vaksinasi: Telah menerima booster vaksin Covid-19 sebagai bagian dari
persyaratan.

Job Benefits

1. Fasilitas dan Diskon: Anda mendapat akses ke asuransi, tunjangan, dan
diskon eksklusif di Matahari.

2. Peluang Karir: Ada kesempatan untuk maju dan berkembang di perusahaan
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ini.
3. Budaya Kerja Positif: Nikmati suasana kerja yang menyenangkan dan

penuh penghargaan.
4. Penghargaan dan Pelatihan: Karyawan sukses akan diberi penghargaan,

serta tersedia pelatihan untuk meningkatkan keterampilan.
5. Pengalaman Berharga: Bekerja di sini memberikan pengalaman yang

berguna bagi perkembangan karier Anda.

Skills

1. Berkomunikasi dengan ramah, sopan, dan efektif merupakan kunci penting.
2. Memastikan kepuasan pelanggan, memberikan bantuan yang dibutuhkan,

serta menangani keluhan dengan baik.
3. Memiliki pengetahuan mendalam tentang produk yang dijual dan

memberikan informasi yang akurat kepada pelanggan.
4. Mampu mempromosikan produk, menawarkan opsi tambahan, dan

menyelesaikan transaksi dengan sukses.
5. Mengelola beberapa tugas sekaligus, seperti membantu pelanggan dan

mengatur stok barang.
6. Mampu menghitung dengan cepat dan akurat saat bertransaksi di kasir.
7. Menjaga kerapihan di area kerja dan merapikan produk di rak display.
8. Siap untuk bekerja dalam situasi yang sibuk dan mampu bertahan dalam

waktu yang lama.
9. Tetap tenang dan sabar saat menghadapi situasi sulit atau pelanggan yang

menantang.
10. Mematuhi aturan perusahaan dan menjaga profesionalisme dalam interaksi

dengan pelanggan dan rekan kerja.

Contacts
Alamat : Jl. Agus Salim No.10-16, Sukoharjo, Kec. Klojen, Kota Malang, Jawa
Timur 65118

Website : http://www.matahari.co.id/

Phone : 0341327989

Email Jobs Apply : recruitment@matahari.com
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